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presentacion

Carlos Moran
director de recursos humanos y organizacién Cepsa

Aungue como consecuencia del periodo analizado (20172018), los efectos de la pandemia no se
tratan en el informe de una manera especifica, la realidad es tan sobrecogedora que, por
humanidad, no podria iniciar mi reflexion de ninguna otra manera que no fuera haciendo

referencia a la COVID19. Y es que el impacto que esta teniendo en todos nosotros es de tal
magnitud que su alcance era imposible de prever y sus consecuencias finales aun se antojan
dificilmente cuantificables.

La crisis sanitaria y economica nos afecta practicamente en todos los ambitos de nuestra vida

(salud, social, | aboral, econ-micoé). S/i antes de st
y complejo, es ahora cuando la incertidumbre se nos muestra de una manera mas evidente

respecto a nuestro futuro como sociedad.

Y es precisamente en esta dificil situacion, en la que se ha puesto de manifiesto el valor del
cuidado hacia las personas, la necesidad de situarlas en el centro de atencion Y,
consecuart e ment e, /la relevancia de | a rAconciliaci - -no e
imprescindible poner en marcha o reactivar, si ya existen, medidas como el trabajo en remoto,
la inversion en programas de salud, especialmente la emocional, el liderazgo a distancia y las
nuevas formas de gestion de personas, o la promocion del voluntariado solidario. No podemos
olvidar tampoco aquellas que impactan de lleno en el sustento del tejido empresarial, como las
ayudas a empresarios de pequefias y medianas empresaspara poder mantener sus negocios a
pesar de las duras medidas, el esfuerzo ingente que muchos empresarios y empresarias estan
haciendo para mantener la estabilidad laboral, la puesta en marcha desde las Administraciones
de medidas conducentes a paliar lassituaciones de pobreza, y muchas otras mas que nos ayuden
a mitigar los efectos de la pandemia.

Concienciar al tefido empresarial, a los sindicatos, a la Administracion publica y a la sociedad en
general sobre la importancia que tiene el impulsar politicas y medidas de conciliacion personal y
profesional, sigue siendo un objetivo prioritario si queremos sequir avanzando como pais y
sociedad.

AEn Cepsa segui mos firmemente convencidos de que |
satisfaccion laboral, salud y bienestar y, por tanto, en calidad de vida. Es una inversion de las

empresas en las personas que inmediatamente retorna en fuente de generacion de compromiso

de las personas hacia sus empresas. Es también una inversion solidaria con la sociedad en geneiia

Y, por tanto, fuente igualmente de competitividad, reputacion y excelencia empresarial. Todo ello

crea el contexto adecuado para la generacion de valor, ayuda a la recuperacion y contribuye a

crear un futuro mejor. Por todos estos motivos mantenemos nuestro apoyo a la Fundacion Mas

Familia en | a elaboraci-n del presente Observatorio

conla combradn dg,d’lg CEPSAH 5
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Roberto Martinez
director de la iniciativa efr en Fundacion Masaimilia

Presentamos la tercera edicion del barometro de la conciliacion i indice efr con buenas
noticias: El indice mejora un 5% con respecto a la edicion anterior (2018), y en mas de un 12%
si lo comparamos con el valor inicial 2008 o pre-crisis.

Mejora y lo hace en la mayoria de sus indicadores con dos Unicas excepciones, las relacionadas
con la familia y especialmente, las de demografia y natalidad asociadas al envejecimiento y al
duro invierno demografico que padecemos en Espafia y en el resto del continente europeo. Para
el resto, buenas noticias.

Considero que es el momento de echar la vista atrds y comprobar los avances sociales y laborales
en la materia unidos al desarrollo de este siglo XXI.

No obstante, vivimos inmersos en una pandemia de la que todavia no conocemos bien sus causas
Y menos aun, sus consecuencias finales.

Sin lugar a dudas, condiciona nuestras vidas y como no, afectard a los resultados de este
barometro de una manera u otra. Por ello, en esta ocasion hemos querido completar los calculos
y datos objetivos correspondientes al barometro 2020, con una amplia encuesta de opinion
cludadana realizada a finales del efercicio y que muestra el efecto de la pandemia COVID19 sobre
nuestro pais en la materia que nos ocupa.

Espero que este trabajo sirva para disefiar, o redefinir politicas publicas y privadas en relacion a
la conciliacion, agradeciendo por dltimo, la colaboracion de CEPSA sin la cual no hubiera sido
posible. Gracias.

conla combradn d,,a’lg CEPSAH 6
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0.Espafiaen cifras

Espafia, también denominado Reino de Espafia, es un pais miembro de la Unidn Europea,
constituido en Estado social y democratico de derecho y cuya forma de gobierno es la
monarquia parlamentaria. Su territorio, con capital en Madrid, esta organizado en diecisiete
comunidades autonomas, formadas a su vez por cincuenta provincias; y dos ciudades
autonomas.

Espafa se situa tanto al sur de Europa Vg VL \
Occidental como en el norte de Africa. En \ /
Europa, ocupa la mayor parte de la
peninsula ibérica; en Africa se hallan las
ciudades de Ceuta y Melillg en el océano
Atlantico nororiental estan las islas
Canarias en el mar Mediterraneo se
sittan las islas Baleares las islas

Chafarinas, el pefion de Vdez de la }
Gomera, las islas Alhucemas y la isla de

Alboran.

Tiene una extension de 505.370 kmz2, por lo que es el cuarto pais mas extenso del
continente, tras Rusia, Ucrania y Francia. Con una altitud media de 650 metros sobre el
nivel del mar, es uno de los paises mas montafiosos de Europa.

Su poblacion es de 47 329 981 habitantes

Poblacion de Espafia

24,300,000 a 1 de enero de 2020. El 51% son
24.100.000 mujeres, siendo casi un millon mas que el
23.900.000
23.700.000 ndmero total de hombres.
23.500.000 A i -
23.300.000 Los extranjeros residentes en Espafia son
ijggg.ggg N—-‘*_’_"_/ 5.235.375 y representan el 11,1% de la
22.700.000 poblacién, siendo el mayor porcentaje de
22.500.000

201415 20151S 20161S 20171S 20181S 20191S 20201S eIIOS IOS procedentes de Marruecos

==@==Hombres ==@=Nujeres (1415%) y de Rumania (1217%)
millones de 0 Poblacion
47,3 habitantes 11 ;1 A’ extranjera

. Marruecos

14,5%
Rumania
l I 12,7%

s Rem:n Unido

FURRRSN. 5,7 %

conl coracin d:,v}; CEPSA 8



fundacion

masfamilia ’ efr

indice efr 20 Espafia

La densidad de poblaciénde Espafia, de %4 habitantes/km? siendo su distribucién a lo largo
del territorio muy irregular. Asi, la poblacidén espafiola se concentra predominantemente en
dos zonas:

1 Costa y zonas cercanas las zonas de costa y los valles préximos, asi como las
grandes islas, son las mas densamente pobladas y dmde se encuentran los
principales nlcleos de poblacion y sus areas metropolitanas (exceptuando a
Madrid), por ejemplo Barcelonaque extiende su area de influencia por toda la costa
mediterranea: Valencia Alicante-Elche-Murcia-Cartagena

1 Madrid: esla zonamas poblada de Espafig siendo el segundo municipio de la Unién
Europeaen tamafio (s6lo superado por Berlin). Su area metropolitana es la segunda
mayor de la Unién Europea (sélo superada por Parig, en la cual se encuentran
ciudades como Mdstoles Alcala de Henares Fuenlabrada Alcorcon, Leganés
Getafe, ..., que superan los 100.000 habitantes. Esta zona es tan poblada gracias a
que Madrid es la capital de Espafia y su influencia se extiende ya por las provincias
de Toledo y Guadalajaraformando una amplia region metropolitana.

Piramide de poblacion de Espaiia. A 1 de enero 2020

Durante 2019 la poblacion crecié en
392,921 personas, debido a Ila
contribucién positiva de las migraciones.
La diferencia entre inmigrantes vy
emigrantes (saldo migratorio) sigue en
positivo.

90 y més

El 19,6% de la poblacion tenia 65 o0 mas
afos. 6 ) 2 % 2 . .

M Espanoles Extranjeros [ll

En la pirAmide demografica se pueden observar las siguientes caracteristicas de la
estructura de la poblacion espafiola:

- Un claro descenso de la poblacion joven, debido a la importante disminucién de la
natalidad.

- Aumento de poblacién adulta, debido a la entrada en fase adulta del numeroso
contingente de poblacién nacido tras la bonanza econdmica de los afios 608 baby
boomd . A este hecho hay que unirle el numeroso aporte de poblacién inmigrante,
normalmente en edad adulta.

- Aumento de la poblacion de la tercera edad, debido al aumento de la esperanza de
vida, que en la actualidad se situa en los 83,6 afios (80,9 afios en hombres y 86,2
afilos en mujeres).

Espafia es actualmente la decimotercera potencia economica mundial, pero ha llegado a

ser la octava, e incluso la séptima segun el PIB nominal. La economia espafiola es una de
las mas abiertas de la eurozona y una de las economias con mas internacionalizacion en
sus productos financieros, servicios, etc. Tradicionalmente Espafia ha sido un pais agricola
y aun es uno de los mayores productores de Europa occidental siendo el cuarto pais de la

UE por n° de explotaciones y el segundo por superficie agricola utilizada

conl coracin d:;": CEPSA 9
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En la actualidad, la terciarizacibn de la economia y de la Liegada de turistas
. ~ . . internacionales. 2018 Millones
sociedad espafiola queda clara tanto en el producto interior -
rancia 89,4
bruto, como en la tasa de empleo por sectores. Espana 82,8
Estados Unidos 79,7
Durante 2019 visitaron Espafia 83,7 millones de turistas China 62,9
internacionales, un 1,1% mas que en 2018, y el gasto total rale o
realizado por los turistas internacionales se cifra en 92.278 Ingresos por turismo
. internacional. 2018
millones de euros, lo que supone un aumento del 2,8% Miles de millones de dolares EE.UU.
respecto al 2018 (segun la encuesta de gasto turistico). Estados Unidos 2147
Espana 81,5
Espafia repite en 2018 como segundo destino turistico :‘d zzj
allandia 3
mundial (tanto por llegadas como por ingresos de turistas). Italia 49,3
Fuente: Organizacién Mundial del Turismo
Segun laEncuesta de Poblacion Activa de 2019, el nUmero T A

de activos sube 1,0%, hasta llegar a un total de 23 millones :
de personas. La tasa de paro se sitiaen el 14,1% Yy en diez

comunidades autbnomas el dato de paro es inferior a ese "‘

valor.

Espana 14,1%

Un 28,5% de los inactivos lo son por responsabilidades WS o
familiares o de cuidados, cifra por encima de la media en . 20% 0 més . De 14 2 20%

1De 10 a 14% Menos de 10%

la Eurozona y superior, en general, entre las mujeres.

Tasa d %
% inactivos de 20-64 anos que no buscan empleo 41,9 naa g paro %)

por cuidados familiares. 2019 30

25

288 M Eurozona

I Espana

20

ol—1 - |
Total Hombres Mujeres <® N
W
Fuente: Eurostat = Total == Mujeres == Hombres

%

Sedin la Encuesta de Estructura Salarial, en Espafia en 2017 el sueldo aual mas frecuente
se Ssitu- en torno a 17.4824u, el medi ano en 19.
y Suministro de energia se encuentran la ganancia media mas baja y mas alta,
respectivamente.

Coste laboral neto y salarios segun sectores. 2018 .
Coste neto por trabajador

2018 (Miles de euros)

Coste neto* Sueldos y salarios
— — Ny
Euros Variacion Euros Variacion '
interanual % interanual % i ‘ ’ <
Total 30.883,4 11 23.003,2 0,9 i - 4
Espana 30,9 ¥
Industria 37.235,6 0,9 27.474,0 0,4
Construccion 31.368,8 1,4 22.426,7 1,4
Servicios 29.699,1 1,2 22.234,6 1,0 [
B 3150 més BN De 295315
*Coste bruto deducidas subvenciones y deducciones. Excluye dietas y gastos de viaje De 275295 Menos de 27,5

con la colaboracién de:#k C E p S n 10
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Segun la Encuesta Anual de Coste Laboral, el costenet o en 2018 es de 30.
trabajador. Los sueldos y salarios suben un 0,9% respecto al afio anterior. La partida mas

importante de los costes no salariales son las cotizaciones obligatorias a la Seguridad Social
(7.187,50 por tr aenmtaneb2d 4 delcostqtotal. r epr es

PIB segin componentes. 2019 Actividades
inmobiliarias
Impuestos menos il

sobveniones el informaciény  Actvidadesfinsncieras El crecimiento del PIB en 2019 se estima

nnnnnnnnnnnnnn yde gegum Actividades
a% profesionales,

cepitcsyticnary €N UN 2,0% respecto a 2018. El sector
\ = que tiene un peso, desde el punto de
vista de la oferta, es el sector Servicios

(68,3%) y dentro de este el sector de
y Comercio, transporte y hosteleria

Construccién

ustria
15%

Indust;

N . °"';‘;::;m, (21,3%), seguido de Administracion
ricu m;aanae;fa‘a. racreativasvn(ms 17% , . ., .
B publica, educacion y sanidad (17%)
E'EEfz%ngép“a- 2019 Comunidad de Madrid es la comunidad
Euros/ autbnoma que registra el mayor PIB por
habitant . ,
= habitante, con 35.866u0, VY
Comunidad de Madrid 35.876 , . .
Pais Vaseo 34.973 con 19.07340. Siete comuni d
Comunidad Foral de Navarra  32.692 se situan por encima de la media nacional,
Catalufia 31.110 ,
Aragon 28.993 gue canza |l os 26.4380 pe
Illes Balears 28.143
La Rioja 27.942 *QQ'
Espafia 26.438
Castilla y Léon 24.758
Cantabria 24.556
Galicia 24.034
Principado de Asturias 23.455
Comunitat Valenciana 23.094
Region de Murcia 21.853 Espafia 10,0
Canarias 21.265
Castilla - La Mancha 20.876
Ceuta 20.781 B 105 o més
Andalucia 19.658
Extremadura 19.432 De 852105
Melilla 19.073 Menos de 85
. R ) hasta 322.068,7 millones de euros. Como
xpor t por grandes regiones. 2019 (%)
714 o7 N resultado, el saldo comercial registra un
Xportaciones
= Importaciones déficit de 31.979,6 millones de euros, un

5,5% inferior al registrado en 2018.

10,8106 92 6.4 84

Con respecto a la Union Europea, el saldo

Europa (total)  Unin Europea América Asia Africa Oceania

P Mt d i Comrcy e comercial sigue en positivo, representa el
Las exportaciones espafiolas de bienes 53 g, de las importaciones y el 65,7% de

suben un 1,8% durante 2019 alcanzando los las exportaciones., siendo Francia y

290.089,1  millones de euros. Las alemania los principales socios comerciales
importaciones se incrementan un 1,0%

con la colaboracién de ‘L CEPSH 11
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Peso de los sectores econémicos
en las exportaciones. 2019

Bienes de
equipo 20,4%

Resto 33,1%

Alimentacion
bebidas y
tabaco

16,8%

Sector
automovil
15,2%

Productos
quimicos
14,5%

Fuente: Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

+2 0% ;alr;acién interanual %

+0,7%

conla coltorscin dg,t,lg CEPSAH
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Peso de los sectores econémicos
en las importaciones. 2019

Bienes de
equipo 21,3%

Resto 36,4%

Productos
quimicos
15,8%

Sector Productos
automovil energéticos
12,5% 13,8%

Fuente: Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

variacion interanual %

141% 2"

12



fundacion

masfamilia ’ efr

indice efr 20 Espafia

1.Impacto COVID-19

El barometro de la conciliacién - indice efr en su edicién 2020, no recoge el impacto
gue ha tenido la crisis socio-econdémica derivada de la pandemia COVID-19 en la sociedad
y en la actividad en general, ya que los datos evaluados no alcanzan mas alla de 2018 por
cuestiones meramente estadisticas. Tendremos por tanto que esperar a la edicion 2022
para recogerlos.

No obstante, queremos hacer un resumen de aquellos datos que impactaran en el futuro
en el célculo del indice efr .

El estado de alarma decretado en Espafia, ha supuesto un confinamiento obligatorio para
los hogares espafioles.

- Un 10,3% de la poblacion (4.893.000) reside en hogares unipersonales. De ellos,
algo mas de dos millones de personas son mayores de65 afios que viven solos
(25,2%) . En la UE el porcentaje de personas que viven solas es del 14,8% y entre
los mayores de 65 el 32,5%.

- Un 15,5% de la poblacién reside en hogares que tienen menos de 20 metros
cuadrados por persona

- Nueve de cada diez hogares dispone de conexion a internet

Las restricciones de movilidad de las personas y el descenso de la actividad econdmica se

reflejan en el porcentaje de personas que salen de su area de residertia durante el estado

de alarma. Hemos pasado de un 29,3% estimadoenuna semana k6% emal 0 a
algunos dias del periodo de confinamiento.

Movimiento de personas por areas de movilidad (%)

30

25

20

15

10

S P p A A S I
NG "\9@’ "’:Q\QJ "b\co\ '\°-’\c°

No obstante, donde se han reflejado con mas claridad los efectos de la crisis en la actividad
de los diferentes sectores econdmicos, los precios, el mercado laboral o la confianza
empresarial; ha sido a través de los indicadores de coyuntura econémica que se recogen
mensual o trimestralmente.

conla combradn d:,v’fg CEPSH 13
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A continuacién, reflejamos 18 indicadores que permiten visualizar el impacto de la crisis y

los cambios en la actividad econémica:

con la colaboracion de:#k CEPSH

Dos de cada tres establecimientos
mantienen, al menos parcialmente, su
actividad durante el estado de alarma.

Cuatro de cada diez establecimientos
realizan Expedientes de Regulacion
Temporal de empleo (ERTE) durante los
meses del estado de alarma.

Durante el estado de alarma, el teletrabajo
pasa a ser utilizado por un 48% de los
negocios, cuando antes de la pandemia era
utilizado por un 15%.
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